Genc

L'application ludique
qui relie les générations

Donnez votre avis
sur cette innovation !

Vous utilisez la solution ?

Votre seul engagement consiste
a répondre a un questionnaire
ou participer a un entretien

pour donner votre avis ! Pour répondre

Anonyme, I'évaluation se fera entre https://www.tasda.fr/lua-
juin et octobre et portera sur gena-app/

ce que vous faites de cette solution, ou
Ce que Vous en pensez, ce que ¢a

vous apporte... E - --E_

Des questions ? Contactez Yannick

QY 04 58 00 38 86
() contact.evaluation @tasda.fr

Cette évaluation est réalisée par TASDA dans le cadre du Lab Usages
et Autonomie Agirc-Arrco, avec le soutien du Living Lab TECADOM.

RETRAITE COMPLEMENTAIRE

8TASDA MR3g GAD Tec@dom agIrc-arrco

Santé & Domicile & Autonomie
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Le LAB Usages & Autonomie, c’est quoi ?

Financé par la fédération AGIRC-ARRCO, le LAB Usages & Autonomie
est une approche pour accompagner, ici a travers une évaluation d’'usage
a domicile, 'aboutissement de produits / services pour le bien-vieillir.

Pour AGIRC-ARRCO : consolider une offre de service de qualité en
direction des allocataires de ses institutions de retraite complémentaires.

Pour le porteur de projet : confirmer / préciser ses cibles au regard
de I'évaluation (utilité, utilisabilite, contexte d’usage, etc.), ajuster les
processus de mise a disposition du produit, suivi, service
d’accompagnement associé, ajuster la communication et les canaux
de commercialisation auprés des seniors « clients » du produit, etc.

TASDA, responsable de cette évaluation, c’est qui ?
Centre expert des innovations pour le bien-vieillir, le TASDA, c’est aussi :
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Nos services « évaluation »

. Etudes d’'usage aupres d'utilisateurs et/ou professionnels et

évaluations expertes avec recommandations d’amélioration
. Organisation d’ateliers de co-design avec de futurs usagers
. Test global auprés d’'un panel d’'usagers représentatifs

Via notre laboratoire d’'usage (living lab) TECADOM, développé par le TASDA,
I'association des Médecins Retraités de I'lsére (MR38) et l'université inter-age
du Dauphiné (UIAD)

TASDA
évaluateur pour

le Lab Usages
et Autonomie
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